Od 14 lutego 2022 r. wznawia sie
bezposrednig forme obstugi
Klientow.
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Szanowni Pahstwo
Od 14 lutego 2022 r. wznawia sie bezposrednia forme obstugi Klientéw.

1. Na terenie Oérodka moze przebywac wytacznie osoba zdrowa, bez objawéw chorobowych sugerujacych chorobe
zakazna.

W przypadku podejrzenia zarazenia COVID-19 pracownik Osrodka odmawia obstugi interesanta zawiadamiajac przy

tym swojego bezposredniego przetozonego.
2. Do budynkéw Osrodka mozna wejé¢ jedynie z zastonietymi ustami i nosem wytgcznie za pomocg maseczki, po
wczesniejszym zdezynfekowaniu rak ptynem odkazajgcym udostepnionym przez Osrodek,

3. W budynku przy ul. 5 Stycznia 47 w Wolsztynie bezpoérednia obstuga odbywa sie w pokoju nr 1, w ktérym
jednoczes$nie przebywa¢ moga 2 osoby,

4. Obstuga spraw z zakresu pomocy spotecznej odbywa sie
w budynku przy ul. Komorowskiej 1B.

Udostepniamy Panstwu takze nastepujgce formy kontaktu :

® za posrednictwem: portalu emp@tia, platformy www.obywatel.gov.pl , www.epuap.gov.pl; oraz bankowosci
elektroniczna;

® za posrednictwem poczty elektronicznej ops@wolsztyn.pl;

® droga korespondencyjng ( poczta tradycyjng );
® droga telefoniczng : 68 384 33 76.

W celu przekazania przyznanych Swiadczen i wyeliminowania ich odbioru z kasy Osrodka zaleca sie zakfadanie kont
bankowych.
Zaplanowane wyptaty swiadczen odbywad sie beda zgodnie z harmonogramem wyptat w kasie Osrodka.

Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wolsztynie
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Osoba wprowadzajaca informacje:

Osoba odpowiedzialna: Hanna Sitkowska



